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1.AMAÇ: 
Bu politikanın amacı refakatçilerin uyması gereken kuralların belirlenmesidir. 

2.KAPSAM: 

Ameliyathane, hasta odaları. 

3.KISALTMALAR: 

4.TANIMLAR: 

Refakatçi: Hastanelerde hastanın yanında kalan, hastaya yardımcı olan kimse. 

5.SORUMLULAR: 

Ameliyathane sorumlu hekimi, güvenlik görevlileri, ameliyathane sorumlu hemşiresi 

6.FAALİYET AKIŞI: 

6.1.Hastanın doktoru, refakatçi gereksinimini belirler. 

6.2.Refakatçi sayısı bir kişiyle sınırlıdır. 

6.3.Refakatçiler, giriş ve çıkışlarda güvenlik görevlileri tarafından kontrol edilir. 

6.4.Refakatçiler, hastaya yiyecek veya içecek getirmemeli ve hekim ya da hemşireye danışmadan hastaya 

herhangi bir yiyecek veya içecek vermemelidir. 

6.5.Refakatçiler, hastaya hekim ve hemşirenin bilgisi dışında herhangi bir uygulama yapamazlar. 

6.6.Refakatçiler, hastane kurallarına uymak zorundadır. Kuralları ihlal etmeleri durumunda, refakat 

durumları kabul edilmeyecektir. 

6.7.Refakatçiler, hastaneye ait eşya ve malzemeleri düzenli ve temiz tutmalıdır. Hastane malına zarar 

veren refakatçi, zararı karşılamakla yükümlüdür. 

6.8.Refakatçiler, istirahat etmek için hasta odalarındaki refakatçi koltuklarını kullanabilirler. 

6.9.Refakatçiler, hastanede tütün, sigara ve alkollü madde kullanamazlar. 

6.10.Refakatçiler, hastalarıyla ilgili herhangi bir sorun olduğunda hemşireye haber vermelidirler. 

6.11.Acil durumlarda hastane tahliye alanları, her katta tabelalarla gösterilmiştir. 

6.12.Özellikli Hasta Gruplarındaki Refakatçi Uygulamaları: 

6.12.1.Özellikli hastalar, farklı tıbbi, psikolojik veya yaşsal ihtiyaçlara sahip olabilecek bireylerdir. 

Bulaşıcı hastalığı olan hastalar, bağışıklık sistemi baskılanmış hastalar, hamileler, psikiyatri hastaları 

(Kendine ve başkalarına zarar verme riski olan hastalar), madde bağımlıları, engelli hastalar, geriatri 

hastaları. 

6.12.2. Hekim tarafından refakatçi uygun görünmeyen hastalar için refakatçi alınmaz.  

6.12.2.Bulaşıcı bir hastalığı olan hastalar için, sağlık personelinin verdiği eğitimlere uyulmalıdır. 

6.12.3.Bağışıklık sistemi baskılanmış hastalarda hekim isteğine göre refakatçi bulundurulabilir. 

Mümkünse hasta tek kişilik odaya alınır. 

6.12.4.Hasta ve yakını, hastanın kliniğine uygun alınan izolasyon önlemleri hakkında bilgilendirilir. 

6.12.5.Refakatçilere kişisel koruyucu ekipman kullanımı, el hijyeni, ziyaret kuralları ve odaya giriş çıkış 

kısıtlamaları hakkında eğitim verilir. 

6.12.6.Oda içindeki refakatçiler cerrahi maske takmalıdır. 

6.12.7.Hastanın bakım ihtiyaçlarını karşılamak için sağlık personeli tarafından destek sağlanır. 

6.12.8.Özellikli hasta gruplarındaki refakatçiler, hastanede uygulanan diğer refakatçi kurallarına uymak 

zorundadır. 

7. İLGİLİ DOKÜMANLAR: 

 


